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Piloter la Relocalisation de Site
informatique

Organiser, préparer et conduire le transfert de site informatique et garantir sa
capitalisation technique et méthodologique

Cette formation de cing jours présente les méthodes, référentiels et pratiques de préparation d’'une
relocalisation et explicite les séquences indispensables au pilotage de ce type d’opération.

Format
DUREE 5 jours — 35 heures
NIVEAU Fondamentaux appliqués
PERIMETRE Pilotage opérationnel d’une relocalisation de salle ou de site informatique
REGARDS CROISES Projet, production IT, exploitation, réseau, batiment, métiers et fournisseurs

Pourquoi cette formation ?

Comprendre les leviers et les contraintes d’une relocalisation pour générer, structurer et conduire la démarche la
plus efficiente.

Objectifs de la formation

e Cadrer un projet de relocalisation, organiser sa gouvernance et coordonner ses parties prenantes.

e Construire et utiliser les principaux référentiels de transition : plans d’urbanisation, matrice de transition,
chronogramme et communications.

« Piloter la préparation, le déménagement a blanc, le transfert réel, les recettes et la gestion des incidents.

« Capitaliser les apports du transfert dans les documents d’exploitation et la gestion des changements.
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Programme

01 — Panorama des enjeux et des risques d’un projet de relocalisation
Situer les contextes de transfert, les contraintes de continuité et les risques a maitriser.
< Motivations, catégories de projets et enjeux de la situation source et destination
» Fonctions de la salle informatique, actifs transférés et risques endogénes ou exogenes

» Qualification de I'expression du besoin et conditions de faisabilité

02 — Etape de cadrage du projet de transfert
Installer la trajectoire, la gouvernance et les régles de pilotage.
* Note de cadrage, macro-planning, périodes de gel et activation du projet
» Instances de gouvernance, responsabilités MOA/MOE et constitution du RACI

e Plan projet, risques, arbitrages et coordination des acteurs et fournisseurs

03 — Panorama des Référentiels majeurs de transfert
Mettre l'outillage documentaire au service des décisions et des opérations.
e Plans d'urbanisation des salles informatiques et implantation destination
» Matrice de transition Départ-Destination : inventaire, flux, connectivité et résilience

» Chronogramme de Relocalisation, procédures d’arrét-relance, recettes et plans de communication

04 — Pilotage de la préparation technique du transfert
Rendre le transfert réalisable en synchronisant le site cible, les équipes et les fournisseurs.
» Préparation de la destination, liaisons, procédures et cahiers de recette
* Maintien du chronogramme, documents de communication, présences et astreintes

* Revues contractuelles, supports techniques, assurances et suivi du périmeétre
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Programme — suite

05 — Le Déménagement a blanc
Répéter et ajuster le dispositif avant I'opération effective.
» Obijectifs, organisation et pilotage de la simulation
» Recettes techniques et fonctionnelles, supervision et role des référents métier

» Capitalisation des ajustements techniques, méthodologiques et organisationnels

06 — Pilotage du Déménagement réel

Conduire les opérations, les décisions et la reprise de service dans un séquencement maitrisé.
» Organisation préalable, communication opérationnelle et validation des sauvegardes
» Arrét, transfert physique, reconstruction, reconnexion et redémarrage

» Recettes, gestion des incidents imprévus et reprise officielle de la production

07 — Apres le Déménagement

Transformer le retour d’expérience en amélioration durable de I'exploitation.
« Vérification de Service Régulier, contréles, rapports et bilan post-transfert
» Adaptation des référentiels de transfert en documents d’exploitation

« Matrice de connectivité, chronogramme, capacity planning et gestion des changements
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Pour qui ?

Professionnels impliqués dans la préparation, le pilotage ou la réalisation de la relocalisation d’une salle ou d'un site
informatique.

* Responsables informatiques, infrastructures et production IT

» Chefs de projet IT, datacenter ou relocalisation

* Responsables d’exploitation et de continuité de service

» Coordinateurs techniques et opérationnels participant a la préparation et au transfert

* Prestataires et partenaires intervenant dans les opérations de relocalisation

Compétences transmises

e Cadrer un projet de relocalisation, organiser sa gouvernance et coordonner ses parties prenantes.

e Construire et utiliser les principaux référentiels de transition : plans d’urbanisation, matrice de transition,
chronogramme et communications.

« Piloter la préparation, le déménagement a blanc, le transfert réel, les recettes et la gestion des incidents.

» Capitaliser les apports du transfert dans les documents d’exploitation et la gestion des changements.

Approche pédagogique

Du cadrage de la relocalisation a la reprise de service et a la capitalisation des
FIL CONDUCTEUR o .
référentiels

Référentiels de transfert, scénarios de préparation, séquences de pilotage et

CONTENUS . .

repeéres issus de cas d’usage
RETEX Cas d’usage et retours d’expérience issus de projets réels
VALIDATION DES ACQUIS Questionnaires interactifs et QCM de fin de formation

Repéres préalables utiles

Une compréhension générale du fonctionnement d’'une production informatique, des principaux équipements IT et des
fondamentaux de la gestion de projet facilite I'appropriation.
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